AGIR/

Agéncia Intermunicipal de Regulagio
do Médio Vale do Itajai

DECISAO N2 137/2020

PROCEDIMENTO DE OUVIDORIA N2 157/2019

OBJETO: Reclamacdo de alta pressao na rede de abastecimento de dgua e alto consumo da fatura de

competéncia 02-2019.

RECLAMANTE: Sra. Inez Maria Griebeler (CDC 66706).

DEMANDADOS: AGIR — Agéncia Intermunicipal de Regulagdo, Controle e Fiscalizacdo de Servigos

Publicos Municipais do Médio Vale do Itajai e Servico Autdbnomo Municipal de Agua e Esgoto de

Blumenau/SC — SAMAE.

Com base nas informacdes constantes dos autos do presente Procedimento, ratifico e
convalido em todos os seus termos, o Parecer da Ouvidoria n? 023/2019 e o Parecer Juridico n2
253/2020, que integra a presente decisdo independentemente de sua transcri¢do, adotando-o como
razao de decidir, por suas prdprias razées e fundamentos e nos termos do Paragrafo uUnico da Clausula
66, do Protocolo de Intencdes, devidamente ratificado pelos entes consorciados, para efeitos da
decisdo monocratica, ressaltando-se as partes o direito de interpor recurso ao Comité de Regulacao,
nos termos do Paragrafo Unico da Clausula 31 c/c o item Il da Cldusula 32, do ja citato Protocolo de

IntengGes da AGIR.

DECISAO:

Conhecer da reclamacao feita pela usudria Sra. Inez Maria Griebeler (CDC66706) e julga-la
PROCEDENTE, para determinar o recélculo da fatura de competéncia 02/2019 em decorréncia da
ocorréncia de alta pressdo, bem como a corre¢do da pressdo para os padrdes aceitaveis (entre 10mca

até 50mca).
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AGIR/

Agéncia Intermunicipal de Regulagio . _
do Médio Vale do Itajai

| - Intime-se usudria Sra. Inez Maria Griebeler (CDC66706), bem como o Servigo Autbnomo
Municipal de Agua e Esgoto de Blumenau/SC — SAMAE;

Il — Publique-se a presente Decisdo;

[l — Aguarde-se o prazo de 15 (quinze) dias para apresentacdo de recurso para o Comité

de Regulacdo, em havendo interesse.

IV —N3ao ocorrendo, neste prazo a interposicdo de recurso ou qualquer outra manifestacao,

proceda-se o encerramento do procedimento e o seu arquivamento.

Blumenau, 6 de julho de 2020.

HEINRICH LUIZ PASOLD
Diretor Geral da AGIR

(original assinado)
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