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Acordao n° 054/2022
Procedimento Quvidoria n® 252/2021.

OBIJETO: Recurso Administrativo interposto da decisdo do Procedimento Administrativo
n? 198/1804 do SAMAE de Blumenau.

RECLAMANTE: C.M

INTERESSADOS: AGIR - Agéncia Intermunicipal de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de
Servigos Publicos Municipais do Médio Vale do Itajai e Servigo Autonomo Municipal de
Agua e Esgoto de Blumenau/SC — SAMAE e C.M.

Relator: Edson Marcio Coelho Strithorst- Acérdao n° 054/2022

EMENTA:

RECURSO COMITE REGULACAO. DISCORDANCIA EM RELACAO A TARIFA MINIMA. CONSUMO
ABAIXO DO MINIMO COBRADO. REVISAO DE VALORES. IMPOSSIBILIDADE. OBRIGAGCAO DE O
USUARIO ARCAR COM AS DESPESAS DA TARIFA MINIMA. PEDIDO ALTERNATIVO DE
RETIRADA DA COBRANCA DE JUROS E CORRECAO MONETARIA. COBRANCA DEVIDA E
REALIZADA CONFORME O REGULAMENTO. INDEFERIMENTO.

Vistos, relatados e discutidos os presentes autos, ACORDAM os Membros do
Comité de Regulacdo da AGIR, por maioria dos votos, acompanhar o voto do Conselheiro
Relator, no sentido de indeferir o recurso apresentado pelo Sr. C.M.

Blumenau, 14 de abril de 2022.

(assinado digitalmente) 5(7) 27/ %/, %Z/‘\Z’,/i%

JOAO MARCOS BOSI MENDONCA DE MOURA EDSON MARCIO COELHO STRITHORST
Presidente do Comité de Regulacdo AGIR Conselheiro Relator

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC |47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41

www.agir.sc.gov.br
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. Agéncia Intermunicipal de Regulagdo

do Médio Vale do Itajai

RESOLUCAO N2 054/2022 — COMITE DE REGULACAO

ENCERRA O PROCESSO DE OUVIDORIA N2 252/2021,
INSTAURADO EM RAZAO DE RECURSO INTERPOSTO
PELO USUARIO, EM FACE DE DECISAO DO SAMAE DE
BLUMENAU NO PROCESSO ADMINISTRATIVO, N°
198/1804, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

JOAO MARCOS BOSI MENDONGCA DE MOURA, Presidente do Comité de
Regulagdo e DANIEL ANTONIO NARZETTI, Diretor Geral da Agéncia Intermunicipal de
Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de Servicos Publicos Municipais do Médio Vale do Itajai
— AGIR, no uso das atribuicdes que |hes sdo conferidas, respectivamente, (I) pelos artigos
31 e 36 do Protocolo de Inteng¢des, devidamente ratificado pelos municipios consorciados,
(1) Decreto n2100/2021, de acordo com os demais dispositivos legais aplicaveis, e:

CONSIDERANDO decisdao anterior do SAMAE de Blumenau, que indeferiu o
pedido do usuario recorrente;

CONSIDERANDO que na Reunido Ordindria do Comité de Regulacdo realizada no
dia 29 de marco de 2022, por maioria dos votos, aprovaram o relatério e o voto do
Conselheiro Relator Sr. Edson Marcio Coelho Strithorst, no sentido de indeferir o recurso
apresentado pelo usudrio.

RESOLVE:

Art. 12 Publicar para todos os efeitos legais o voto e a decisdo do Comité de
Regulacgdo, proferida no Processo de Ouvidoria n? 252/2021, em grau de Recurso, no qual o
Conselheiro Relator votou pelo indeferimento do pleito, sendo este acompanhado por
maioria dos membros do Comité de Regulacdo, conforme Ata n? 85/2022, da Reunido
Ordinaria do Comité de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de Servicos Publicos Municipais
do Médio Vale do Itajai — AGIR, realizada em 29 de marc¢o de 2022.

Paragrafo Unico: Apds ciéncia das partes e as cautelas legais, proceda-se o

encerramento dos autos n? 252/2021.

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
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AGIR

Agéncia Intermunicipal de Regulagdo
do Médio Vale do Itajai

Art. 22 O Voto do Relator passa a integrar a presente Resolucao.

Art. 32 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacao

Blumenau, em 14 de abril de 2022.

(assinado digitalmente) (assinado digitalmente)
JOAO MARCOS BOSI MENDONCA DE MOURA DANIEL ANTONIO NARZETTI
Presidente do Comité de Regula¢do da AGIR Diretor Geral da AGIR
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AGIR

Agineia Intermunicipal de Regulagie
do Midio Vale do Itajai

TERMO DE CARGA

Declaro, para os devidos fins, que procedi a retirada em carga do Processo
de Ouvidoria AGIR n® 252/2021, para o qual fui sorteado relator em reuniio do Comité
de Regulacgdo.

Comprometo-me com a integralidade da guarda dos documentos que

estou em posse, e com a devolugdo do processo apds a reunido em que este serd
relatado (previsdo em Fevereiro/2022).

Blumenau, 10 de dezembro de 2021.

Edson Strithorst

Rua Alberto

www.agir.sc.gov.br




Agéncia intermunicipal de Regulagio
do Médic Vale da Itajal

Procedimento de Ouvidoria: 252/2021

Objeto: Recurso Administrativo interposto da decisdo do Procedimento Administrativo n®
198/1804 do SAMAE de Blumenau.

Interessados: C. M
Relator(a): EDSON MARCIO COELHO STRITHORST
1. RELATORIO

Trata-se de Recurso Administrativo interposto pelo reclamante-usuario, Sr. C.M. contra a
decisao proferida pela dire¢ao do SAMAE ao processo administrativo n® 198/1804,

Sequéncia dos fatos:
Em 16/11/2017 e 12/12/2017, o SAMAE fez vistoria no HD, e, conforme consta das OS, foi
constatado ndo haver medidores de energia nas unidades e que sdo 18 residéncias (FL31).

Em 21/12/2017, o Sr. C.M. compareceu a autarquia para reclamar estar sendo cobrado em
18 economias mesmo o imoével que estava construindo ainda ndo estar pronto. Contestou,
porque a fatura média apresentava consumo médio de 2 m3, O Sr C.M. também apresentou
RG, CPF, Escritura e Habite-se. A data prevista para que tivesse resposta era a de 19/06/2018
(FL"s 9 e 10).

O alvara de HABITE-SE (n© 3523/2017), fornecido pela secretaria municipal de planejamento
urbano, datado de 23/08/2017, diz que o edificio estd em condicoes de ser habitado (FL13).

Ja em 15/01/2019, no memorando n® 017/2019 trocado entre setor comercial e assessoria
juridica do SAMAE, ha a informacdo de que em 16/11/17, o hidrometro abastece prédio de 3
pisos com 18 apartamentos vazios para alugar e que ainda ndo tem medidores de energia
(FL 23), entretanto a conclusdo é para que se efetue faturamento das 18 economias,
INDEPENDENTE DE OCUPACAO, baseados no Decreto 10.809/15 em seus artigos 102 e 103
(FL24).

Em 08/10/2020, O Sr. C.M. compareceu a autarquia para solicitar reconsideragao do processo
administrativo 198/1804 (FL 35).

Em 20/01/2021, O Sr. C.M. compareceu a autarquia para solicitar informagdes sobre o
parecer acerca da reconsideragdo do processo administrativo 198/1804, alegando ndo ter
recebido AR com o parecer, estando entdo ainda pendente de resposta por parte da autarquia,
referente aquela solicitacdo feita em 08/10/2020 (FL 3).

Analisando-se o relatério de medicdo e consumo da ligacao de agua (FL25), percebe-se:

e Leitura de 24/11/17 (ref. NOV/17) - consumo 0,0 m3/més;

e Leitura de 22/12/17 (ref. DEZ/17) - consumo 11,0 m3/més;
e Leitura de 23/01/18 (ref. JAN/18) — consumo 14,0 m3/més;
o Leitura de 23/02/18 (ref. FEV/18) - consumo 35,0 m3/més;
e Leitura de 23/03/18 (ref. MAR/18) - consumo 50,0 m?/més;
e Leitura de 24/04/18 (ref. ABR/18) - consumo 70,0 m3/més;
e Leitura de 23/05/18 (ref. MAI/18) - consumo 72,0 m3/més;
e Leitura de 22/06/18 (ref. JUN/18) - consumo 68,0 m3/més;
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e

» Leitura de 24/07/18 (ref. JUL/18) - consumo 69,0 m3/més;
e Leitura de 23/08/18 (ref. AGO/18) - consumo 68,0 m3/més:
Leitura de 25/09/18 (ref. SET/18) - consumo 71,0 m3/més;
Leitura de 25/10/18 (ref. OUT/18) — consumo 74,0 m3/més;
e Leitura de 26/11/18 (ref. NOV/18) - consumo 79,0 m3/més;
e Leitura de 24/12/18 (ref. DEZ/18) — consumo 77,0 m3/més;
Do exposto anteriormente, deduz-se que em 22/12/2017 pelo menos uma das 18 unidades
estava habitada.

A partir do recebimento da demanda, a Ouvidoria da AGIR abriu o Procedimento
Administrativo de Ouvidoria n°252/2021, e expediu o Oficio de n® 069/2021/0UV/AGIR,
intimando o SAMAE para se manifestar acerca da situagdo apontada pelo usuario.

O SAMAE se manifestou através do oficio n© 076/2021/SAMAE-PRES, as fls. 41, no sentido
de que o indeferimento do pedido do usudrio se deu pois o proprio Sr C.M. realizou a
assinatura de uma declaragdo que permite a Autarquia realizar a cobranca de juros e multa
com base nos termos do art. 121, art. 126, inc.I e art. 131 do Decreto 10.809/2015.

A seguir, a Ouvidoria e a Assessoria Juridica da AGIR emitiram o Parecer Conjunto n°
017/2021, que apés apresentar breve relato dos fatos ocorridos, bem como a legislacdo e/ou
jurisprudéncia patria acerca do tema, opinou por aceitar as colocagbes da autarquia porque
C.M. estava ciente das cobrancas desde o inicio do processo.

Ap6s o Parecer Conjunto, a Diregdo Geral da AGIR entdo se manifestou por meio da Decisdo
Preparatéria n® 017/2021, acatando o recurso do usuario, conforme disposto no § 1° do Artigo
1°© do Decreto n° 106/2021.

O Processo de Ouvidoria foi entdo encaminhado para julgamento do Comité de Regulagdo, e
apos sorteio para relatoria foi designado este Conselheiro para relatar e proferir seu voto,

conforme segue.

2. vVOTO

Diante dos argumentos trazidos pelo recorrente, bem como da andlise de toda a
documentacgdo dos autos, o entendimento deste Relator € no sentido de julgar improcedente
o recurso interposto pelo usuario C.M..

E como voto!

Blumenau, 02 de fevereiro de 2022.

Edson M. C. Strithorst
Relator

www.agir.sc.g




