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Agéncia Intermunicipal de Regulacao
do Médio Vale do Itajai






DESPACHO TERMINATIVO 
Procedimento de Ouvidoria nº 179/2019.

OBJETO: Reclamação de consumo elevado na fatura ref. 03/2019.

RECLAMANTE: Sr. Wolney Mafa – Matrícula nº 1506115-9
DEMANDADOS: AGIR - Agência Intermunicipal de Regulação, Controle e Fiscalização de Serviços Públicos Municipais do Médio Vale do Itajaí e CASAN – Companhia Catarinense de Águas e Saneamento. 
1. Ante a perda de objeto da pretensão inicial, em decorrência da solução do caso na via administrativa junto a concessionaria demandada e não mais subsistirem os fatos que motivaram o presente Procedimento de Ouvidoria, considerando o devido pagamento, como as providências tomadas por parte da autarquia, cumpridas as formalidades legais, proceda-se o arquivamento.

HEINRICH LUIZ PASOLD

Diretor Geral da AGIR.
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